
 

AVISO DE PRIVACIDAD 

FRETHUNTERS en cumplimiento con la LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES EN  POSESIÓN DE LOS PARTICULARES que en lo sucesivo se le 

denominara “LFPDPPP”, además de nuestra obligación ética y profesional tenemos el 

compromiso de proteger los datos personales de todos nuestros USUARIOS por lo que 

hacemos de su conocimiento toda la información relativa a la recolección, tratamiento y uso 

de tus datos personales, así mismo este documento se complementa con lo establecido en 

LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE FRETHUNTERS. 

DEFINICIONES 

FRETHUNTERS: Se entenderá como la persona moral con la razón social FRETHUNTERS 

MÉXICO S.A. DE C.V. 

SOCIO EMBARCADOR Y/O SOCIOS EMBARCADORES: Persona física o moral 

independiente y ajena a FRETHUNTERS que utiliza los servicios y PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS para localizar y contactarse con un SOCIO 

TRANSPORTISTA para efectos de enviar y recibir mercancías o cualquier tipo de carga 

licita.  

SOCIO TRANSPORTISTA Y/O SOCIOS TRANSPORTISTAS: Persona física o moral 

independiente y ajena a FRETHUNTERS que utiliza los servicios y PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS para localizar y contactarse con un SOCIO 

EMBARCADOR para efectos de presentar sus servicios de trasporte de carga y logística. 

USUARIO Y/O USUARIOS: Se refiere a todas las personas físicas o morales que se 

registren y utilicen los servicios brindados por FRETHUNTERS y sus PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS. 

PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS DE FRETHUNTERS: Personas 

físicas o morales independientes que prestan servicios o venden diversas mercancías o 

equipos a FRETHUNTERS, LOS USUARIOS de las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS 

de no podrán ser considerados como proveedores.  

CUENTAS DE USUARIOS: Se refiere a las que crearan LOS USUARIOS al momento de 

registrase para poder utilizar los servicios de FRETHUNTERS. 

PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS Y/O PLATAFORMAS: Se refiere a todas las a las 

páginas web, APPS móviles y APPS de escritorio de FRETHUNTERS.  

PAGINA WEB: La página y extensiones pertenecientes al dominio www.frethunters.com.  

TÉRMINOS Y CONDICIONES: Se refiere a lo establecido en 

https://frethunters.com/TERMINOS_Y_CONDICIONES_FRETHUNTERS.pdf   

CORREO ELECTRÓNICO: legal@frethunters.com  
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I.- LA IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS 

PERSONALES. 

FRETHUNTERS, con domicilio ubicado en: DAMASCO 420-A COL. LA ESTACIÓN 

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES, MÉXICO. 

II.- DATOS PERSONALES QUE SERÁN SOMETIDOS A TRATAMIENTO. 

DATOS DE LOS SOCIOS EMBARCADORES: corresponden a los datos que se les 

solicitaran al momento del registro para uso de la PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS de 

FRETHUNTERS y que de manera voluntaria LOS SOCIOS EMBARCADORES expresan 

su consentimiento y se compromete a proporcionar bajo protesta de decir verdad que son 

reales, siendo que será responsabilidad de estos cualquier consecuencia legal en la que 

incurran por proporcionar datos falsos. 

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A LOS SOCIOS EMBARCADORES LA SIGUIENTE 

INFORMACIÓN: 

1. NOMBRE COMPLETO   

2. ACTA CONSTITUTIVA (EN CASO DE PERSONA MORAL) 

3. GIRO Y RAZÓN SOCIAL (EN CASO DE PERSONA MORAL) 

4. NOMBRE Y PUESTO DE LA PERSONA DE CONTACTO (EN CASO DE 

PERSONA MORAL) 

5. FECHA DE NACIMIENTO  

6. TELÉFONO FIJO Y EXTENSIONES 

7. TELÉFONO MÓVIL 

8. DOMICILIO COMPLETO 

9. CORREO ELECTRÓNICO 

10. PAGINA WEB 

11. CUENTAS DE REDES SOCIALES  

12. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL 

13. DATOS PATRIMONIALES 

14. DATOS BANCARIOS  

15. INFORMACIÓN FISCAL, R.F.C. 

DATOS DE LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS: corresponden a los datos que se les 

solicitaran al momento del registro para uso de la PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS de 

FRETHUNTERS y que de manera voluntaria LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS expresan 

su consentimiento y se compromete a proporcionar bajo protesta de decir verdad que son 

reales, siendo que será responsabilidad de estos mismos cualquier consecuencia legal en 

la que incurran por proporcionar datos falsos. 

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A SUS SOCIOS TRANSPORTISTAS LA 

SIGUIENTE INFORMACIÓN: 

1. NOMBRE COMPLETO O RAZÓN SOCIAL 

2. FECHA DE NACIMIENTO  

3. ACTA CONSTITUTIVA (PERSONA MORAL) 

4. TELÉFONOS 

5. DOMICILIOS 

6. CORREOS ELECTRÓNICOS 



7. CUENTAS DE REDES SOCIALES  

8. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL PERSONA FÍSICA 

9. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL REPRESÉNTATE LEGAL EN CASO 

DE SER PERSONA MORAL 

10. DATOS PATRIMONIALES 

11. DATOS BANCARIOS  

12. INFORMACIÓN FISCAL, 

13.  R.F.C. 

14. DATOS FISCALES (FIEL, SELLOS). 

15. DATOS DE LA FLOTILLA 

16. PLATAFORMA DE RASTREO 

17. DATOS DE LOS VEHÍCULOS 

18. DATOS DE LA UBICACIÓN DE SUS VEHÍCULOS 

19. DATOS DE UBICACIÓN DE SU TELÉFONO MÓVIL  

20. DATOS DE SUS TRABAJADORES 

21. DATOS DE SEGUROS DE VEHÍCULOS Y MERCANCÍAS  

22. PERMISOS NECESARIOS  

DATOS DE LOS SOLICITANTES Y TRABAJADORES DE FRETHUNTERS: 

corresponden a los datos que se les solicitaran al momento, previo, durante y 

posteriormente a la contratación y se extenderá incluso después de que termine relación 

laboral entre FRETHUNTERS Y SUS TRABAJADORES y quienes de manera voluntaria 

expresan su consentimiento y se comprometen a proporcionar bajo protesta de decir verdad 

que son reales, siendo que será responsabilidad de los estos mismos cualquier 

consecuencia legal en la que incurran por proporcionar datos falsos. 

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A LOS SOLICITANTES Y TRABAJADORES LA 

SIGUIENTE INFORMACIÓN: 

1. NOMBRE COMPLETO  

2. FECHA DE NACIMIENTO 

3. ESTADO CIVIL 

4. NACIONALIDAD 

5. TELÉFONO 

6. DOMICILIO 

7. CURP 

8. R.F.C. 

9. ACTA DE NACIMIENTO Y MATRIMONIO 

10. NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL 

11. DATOS SINDICALES 

12. DATOS DE SALUD, BIOMÉDICOS 

13. DATOS ACADÉMICO 

14. CORREO ELECTRÓNICO        

15. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL  

16. FOTOGRAFÍAS 

17. SOLICITUDES DE EMPLEO 

18. REFERENCIAS DE EMPLEOS ANTERIORES 



DATOS DE LOS PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS DE 

FRETHUNTERS: corresponden a los datos que se les solicitaran al momento, previo, 

durante y posteriormente a la contratación de servicios o compra de mercancías y se 

extenderá incluso después de que termine prestación de servicios entre FRETHUNTERS 

Y SUS PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS y quienes de manera 

voluntaria expresan su consentimiento y se compromete a proporcionar bajo protesta de 

decir verdad que son reales, siendo que será responsabilidad de los PROVEEDORES Y 

PRESTADORES DE SERVICIOS cualquier consecuencia legal en la que incurran por 

proporcionar datos falsos.  

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A SUS PROVEEDORES Y PRESTADORES DE 

SERVICIOS DE FRETHUNTERS LA SIGUIENTE INFORMACIÓN: 

1. NOMBRE COMPLETO O RAZÓN SOCIAL 

2. FECHA DE NACIMIENTO PARA PERSONAS FÍSICAS 

3. NACIONALIDAD 

4. TELÉFONOS  

5. DOMICILIO 

6. CORREO ELECTRÓNICO 

7. CURP PARA PERSONAS FÍSICAS 

8. DATOS ACADÉMICO Y CERTIFICACIONES 

9. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL  

10. ACTA CONSTITUTIVA (PERSONA MORAL) 

11. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL REPRESÉNTATE LEGAL EN CASO 

DE SER PERSONA MORAL 

12. DATOS BANCARIOS  

13. INFORMACIÓN FISCAL, R.F.C. 

DATOS DE LOS VISITANTES DE FRETHUNTERS, corresponden a los datos que se les 

solicitaran al momento, previo, durante y posteriormente a la visitas personales en la 

oficinas de FRETHUNTERS y que de manera voluntaria expresan su consentimiento y se 

comprometen a proporcionar bajo protesta de decir verdad que son reales, siendo que será 

responsabilidad de los VISITANTES DE FRETHUNTERS cualquier consecuencia legal en 

la que incurran por proporcionar datos falsos.  

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A SUS VISITANTES LA SIGUIENTE 

INFORMACIÓN:  

1. NOMBRE COMPLETO  

2. TELÉFONOS  

3. DOMICILIO 

4. CORREO ELECTRÓNICO 

5. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL  

6. ASUNTO Y PERSONA QUE VISITA 

7. HORA DE ENTRADA Y SALIDA 

DATOS DE LOS VISITANTES DE LA APP Y PAGINA WEB DE FRETHUNTERS, 

corresponden a los datos que se les solicitarán y obtendrán durante las visitas digitales de 

la APP Y LA PAGINA WEB DE FRETHUNTERS y que al momento de visitar e  ingresar a 

las APP Y LA PAGINA WEB DE FRETHUNTERS de FRETHUNTERS estos visitantes 



expresan su consentimiento y se comprometen a proporcionar bajo protesta de decir verdad 

que son reales, siendo que será su propia responsabilidad cualquier consecuencia legal en 

la que incurran por proporcionar datos falsos. 

FRETHUNTERS SOLO SOLICITARA A LOS VISITANTES DE LA APP Y PAGINA WEB 

DE FRETHUNTERS LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:  

1. NOMBRE COMPLETO  

2. DIRECCIÓN  

3. DIRECCIÓN IP 

4. PAÍS 

5. OTROS SITIOS QUE VISITA 

 

III.- DATOS SENSIBLES QUE SE TRATAN. 

FRETHUNTERS se compromete a guardar todos los datos personales de LOS USUARIOS, 

USUARIOS TRANSPORTISTAS, PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS, 

SOLICITANTES DE EMPLEO, TRABAJADORES, VISITANTES, VISITANTES DE LA 

APP Y PAGINA WEB, pero de manera específica y expresa FRETHUNTERS se 

compromete a tratar de manera ética los datos más sensibles de LOS USUARIOS, 

USUARIOS TRANSPORTISTAS, PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS, 

SOLICITANTES DE EMPLEO, TRABAJADORES, VISITANTES, VISITANTES DE LA 

APP Y PAGINA WEB siendo estos los aquellos datos personales que afecten a la esfera 

más íntima de su titular o cuya utilización indebida pueda dar origen a discriminación o 

conlleve un riesgo grave para éste. 

En particular se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen 

racial o étnico, estado de salud presente y futuro, información genética, creencias religiosas, 

filosóficas y morales, afiliación sindical, opiniones políticas o preferencia sexual por lo que 

se consideran datos sensibles los siguientes: 

1. FOTOGRAFÍAS 

2. DATOS DE SALUD, BIOMÉDICOS 

3. MEDIOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL 

4. DATOS SINDICALES 

5. DATOS DE EDAD 

 

IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. 

En general para poder proporcionar un servicio de calidad y poder cumplir con los acuerdos 

que se generan por la contratación de los servicios entre LOS USUARIOS así como para 

poder validar las transacciones y la información financiera de LOS USUARIOS con la 

finalidad de evitar en la medida de lo posible operaciones fraudulentas y robo de identidad 

y garantizar la legalidad de las operaciones de FRETHUNTERS y cualquier persona 

involucrada.  

Por medio de la intermediación de FRETHUNTERS, LOS SOCIOS EMBARCADORES 

contratarán los servicios de LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS, LOS SOCIOS 

EMBARCADORES manifiestan y dan su consentimiento de que sus datos le sean 



proporcionados a LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS para efectos de poder cumplir con el 

objetivo de los servicios contratados tales como nombre, domicilio de recolección, teléfono, 

correo electrónico y datos bancarios. 

Debido a que los datos personales de LOS SOCIOS EMBARCADORES serán compartidos 

con LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS para efectos de que estos puedan hacer la 

recolección y entrega de los productos y mercancías LOS SOCIOS EMBARCADORES 

manifiestan estar de acuerdo con esta transferencia de datos personales y LOS SOCIOS 

TRANSPORTISTAS se obligan a guardar estos datos personales con el mismo 

compromiso que FRETHUNTERS. 

En cuanto a los datos bancarios de todos LOS USUARIOS, PRESTADORES DE 

SERVICIOS Y TRABAJADORES DE FRETHUNTERS solo serán solicitados para efectos 

de poder hacer los cobros y depósitos correspondientes, FRETHUNTERS no guardara los 

datos bancarios de ningún USUARIO, dichos datos solo serán utilizados para realizar las 

transferencias y pagos correspondientes y serán eliminados de los sistemas, plataformas y 

servidores de FRETHUNTERS.  

En cuanto a los datos fiscales de LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS tales como el R.F.C, 

sellos, certificados fiscales y cualquier otro necesario para la facturación solo serán 

solicitados para efectos de poder realizar las facturas correspondientes por medio de LAS 

PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS por lo que FRETHUNTERS no tiene acceso directo a 

estos datos ni puede darles un uso distinto al de generar las facturas correspondientes, 

FRETHUNTERS no transferirá estos datos a ninguna otra persona por lo que no se hace 

responsable del uso que terceros hagan de estos datos, LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS 

al momento de usar las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS DE FRETHUNTERS  aceptan 

este AVISO DE PRIVACIDAD  y dan su consentimiento a FRETHUNTERS para el uso de 

todos sus datos fiscales. 

LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS al momento de usar las PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS y aceptar este AVISO DE PRIVACIDAD Y LOS TÉRMINOS Y 

CONDICIONES declaran, están de acuerdo y dan su consentimiento que FRETHUNTERS 

puedan rastrear su ubicación y el teléfono móvil en el cual tengan descargada y en uso las 

PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS con la finalidad de que dichos 

datos sean compartidos con LOS SOCIOS EMBARCADORES a fin de proporcionar 

información actualizada sobre la ubicación de las cargas que LOS SOCIOS 

TRANSPORTISTAS estén transportando, por lo que LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS se 

obligan a contar con los teléfonos móviles suficientes y capaces de soportar dicho rastreo 

y tener activadas las opciones y preferencias de rastreo. 

La información recabada por medio del rastreo móvil descrito en el párrafo anterior permitirá 

a FRETHUNTERS y a LOS SOCIOS EMBARCADORES poder ubicar en tiempo real el 

vehículo en el cual se transporta la carga, esta información podrá ser consultada a través 

de las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS, por lo que LOS SOCIOS 

TRANSPORTISTAS al momento de usar las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS reiteran 

su consentimiento sobre la recolección y transferencia de su ubicación geográfica. 

En cuanto a los SOLICITANTES Y TRABAJADORES se solicitan sus datos personales 

con fines laborales en específico para poder evaluar sus capacidades para fines de 

contratación, expediente personal, situación laboral, alta ante el IMSS, alta ante el 



INFONAVIT, contacto, para fines fiscales y para cualquier otro tramite relacionado con la 

relación laboral entre los SOLICITANTES Y TRABAJADORES Y FRETHUNTERS.  

En cuanto a los PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS DE FRETHUNTERS, 

se solicitan sus datos personales con fines de contratación, depósitos, cobros, facturación, 

retenciones, aportaciones, fiscales, de impuestos, de contacto o de comunicación. 

En general los datos personales solicitados de FRETHUNTERS para fines de brindar un 

servicio de calidad con apoyo estadístico y conocer el comportamiento de todos LOS 

USUARIOS para fines comerciales y para ajustar los servicios de FRETHUNTERS a sus 

necesidades específicas para facturación y cobranza, de igual forma para tener datos de 

contacto y enviarles, ofertas, promociones e informes generales por lo que todos LOS 

USUARIOS al momento de registrarse  proporcionar datos o usar los servicios de 

FRETHUNTERS dan su consentimiento expreso y voluntario para todos los fines 

mencionados en las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS DE FRETHUNTERS y este 

AVISO DE PRIVACIDAD.   

LOS USUARIOS entienden y aceptan que FRETHUNTERS podrá grabar y reproducir las 

conversaciones telefónicas sostenidas entre LOS USUARIOS Y FRETHUNTERS con fines 

de mejorar la calidad de los servicios y para hacer valer las condiciones establecidas en 

este aviso de privacidad y en los términos y condiciones.  

No se hará uso de ningún dato personal para finalidades distintas a las que dieron origen y 

son necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación jurídica 

entre FRETHUNTERS y el titular de los datos personales solicitados salvo las siguientes 

excepciones: 

FRETHUNTERS con fines de prestar un mejor servicio y ofrecer a LOS USUARIOS la mejor 

experiencia si dará tratamiento a los datos personales para fines mercadológicos, 

publicitarios y de prospección comercial, en caso de que cualquier USUARIO no desee el 

uso de sus datos personales para estos fines podrá comunicarlo al departamento de 

protección de datos personales al correo electrónico legal@frethunters.com para efectos 

de que no se utilicen dichos datos personales para estos fines. 

 

V. LOS MECANISMOS PARA QUE EL TITULAR PUEDA MANIFESTAR SU NEGATIVA 

PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES PARA AQUELLAS 

FINALIDADES QUE NO SON NECESARIAS, NI HAYAN DADO ORIGEN A LA 

RELACIÓN JURÍDICA CON EL RESPONSABLE. 

LOS USUARIOS al momento del registro dan su consentimiento para y están de acuerdo 

en recibir correos electrónicos con información publicitaria, ofertas, comercial y 

mercadológica de igual forma  dan su consentimiento para que FRETHUNTERS disponga 

de sus datos personales para tal efecto, sin embargo dicho consentimiento puede ser 

revocado posteriormente y en cualquier momento al comunicarlo a FRETHUNTERS en su 

departamento de protección de datos personales al correo legal@frethunters.com  para 

efectos de modificar su consentimiento o negar el uso de sus datos personales para los 

usos descritos en este párrafo. 
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VI. LAS TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES QUE, EN SU CASO, SE 

EFECTÚEN; EL TERCERO RECEPTOR DE LOS DATOS PERSONALES, Y LAS 

FINALIDADES DE LAS MISMAS. 

Debido a que los datos personales de LOS SOCIOS EMBARCADORES serán compartidos 

con LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS para efectos de que LOS SOCIOS 

TRANSPORTISTAS pueda hacer la recolección y entrega de los productos y mercancías 

para los cuales por medio de la intermediación de FRETHUNTERS contrata los servicios 

de LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS por lo que los SOCIOS EMBARCADORES 

manifiestan y da su consentimiento de que sus datos le sean proporcionados a LOS 

SOCIOS TRANSPORTISTAS para efectos de poder cumplir con el objetivo de los servicios 

contratados. 

LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS estarán registrados de igual forma en las 

PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS DE FRETHUNTERS, LOS SOCIOS 

TRANSPORTISTAS recibirán de FRETHUNTERS solo la información necesaria acerca  de 

LOS SOCIOS EMBARCADORES para cumplir con la recolección y entrega de los 

productos y mercancías que LOS SOCIOS EMBARCADORES desean enviar por lo que  

LOS SOCIOS EMBARCADORES otorga su consentimiento para tales efectos. 

LOS SOCIOS TRANSPORTISTAS son personas físicas o morales que se dedican a la 

recolección, transportación, fletes y similares y que cuentan con los vehículos, permisos y 

demás requisitos necesarios para el ejercicio de su actividad comercial. 

De igual forma FRETHUNTERS transfiere los datos personales de LOS USUARIOS, 

PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIO Y TRABAJADORES, a empresas 

bancarias y procesadoras de pago para efectos de realizar los pagos, cobros y 

transferencias necesarias para asegurar las transacciones.  

FRETHUNTERS también podrán transferir los datos personales a empresas pertenecientes 

a FRETHUNTERS sus socios comerciales, sus empleados, administradores, terceros que 

presten servicios a FRETHUNTERS servicios de auditoría, terceros que presten a 

FRETHUNTERS servicios jurídicos, a cualquier autoridad gubernamental que le requiera 

mediante mandato judicial. 

 

VII.   LA CLÁUSULA QUE INDIQUE SI EL TITULAR ACEPTA O NO LA 

TRANSFERENCIA, CUANDO ASÍ SE REQUIERA. 

FRETHUNTERS solicitara la autorización para la transferencia de datos personales de los 

titulares de los mismos cuando por razones distintas a las establecidas en el presente aviso 

de privacidad sea necesario, esta aceptación deberá ser explicita por el titular por medio de 

correo electrónico, documentos físicos o mediante las PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS 

de FRETHUNTERS. 

 

VIII. LOS MEDIOS Y EL PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO 

LOS USUARIOS y los titulares de los datos personales al resguardo de FRETHUNTERS 

podrán hacer valer sus derechos de ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y 



OPOSICIÓN (ARCO) en cualquier momento y a través del departamento de datos 

personales de FRETHUNTERS y mediante el correo electrónico legal@frethunters.com 

donde podrán presentar la solicitud correspondiente mediante escrito libre siempre y 

cuando proporcione su nombre completo, domicilio, forma de contacto, los medios 

suficientes para acreditar su identidad además de una descripción clara y precisa de los 

datos personales sobre los cuales desea ejercitar sus derechos ARCO, de igual forma 

tendrá la opción de modificar ciertos datos personales por medio de las PLATAFORMAS 

TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS y podrá solicitar la cancelación de su cuenta con 

FRETHUNTERS y de su registro solicitando que se borren todos los datos personales 

asociados a la cuenta mediante el correo electrónico legal@frethunters.com. 

 

IX. LOS MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS PARA QUE, EN SU CASO, EL TITULAR 

PUEDA REVOCAR SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS 

PERSONALES. 

LOS USUARIOS y los titulares de los datos personales al resguardo de FRETHUNTERS 

podrán hacer valer sus derechos de REVOCAR SU CONSENTIMIENTO 

AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES en cualquier momento y de manera 

gratuita a través del departamento de datos personales de FRETHUNTERS y mediante el 

correo electrónico legal@frethunters.com donde podrán presentar la solicitud 

correspondiente mediante escrito libre siempre y cuando proporcione su nombre completo, 

domicilio, forma de contacto, los medios suficientes para acreditar su identidad y una 

manifestación expresa de que desea REVOCAR SU CONSENTIMIENTO 

AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 

 

X. LAS OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLE OFRECE AL TITULAR PARA 

LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES. 

LOS USUARIOS y los titulares de los datos personales al resguardo de FRETHUNTERS 

podrán LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN  DE SUS DATOS PERSONALES en cualquier 

momento y de manera gratuita a través del departamento de datos personales de 

FRETHUNTERS y mediante el correo electrónico legal@frethunters.com donde podrán 

presentar la solicitud correspondiente mediante escrito libre siempre y cuando proporcione 

su nombre completo, domicilio, forma de contacto y los medios suficientes para acreditar 

su identidad, dicha limitación podrá darse siempre y cuando el uso de los datos personales 

que desee limitar no impida que FRETHUNTERS cumpla con sus obligaciones frente a LOS 

USUARIOS y a los titulares de los datos personales al resguardo de FRETHUNTERS 

De igual forma los titulares de los datos personales podrán suspender la recepción de 

publicidad o promociones de los productos y servicios de FRETHUNTERS por medio del 

ejercicio de sus derechos ARCO. 

Adicional a que usted puede negarse u oponerse al uso de sus datos personales a través 

del departamento de datos personales de FRETHUNTERS y mediante el correo electrónico 

legal@frethunters.com también podrá solicitar su inscripción al Registro Público de 

Usuarios (REUS) ante la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de LOS 

USUARIOS de Servicios Financieros (CONDUSEF). 
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XI.- LA INFORMACIÓN SOBRE EL USO DE MECANISMOS EN MEDIOS REMOTOS O 

LOCALES DE COMUNICACIÓN ELECTRÓNICA, ÓPTICA U OTRA TECNOLOGÍA, 

QUE PERMITAN RECABAR DATOS PERSONALES DE MANERA AUTOMÁTICA 

Y SIMULTÁNEA AL TIEMPO QUE EL TITULAR HACE CONTACTO CON LOS 

MISMOS, EN SU CASO. 

FRETHUNTERS si utiliza Cookies y/o Web Beacons, por medio de estas tecnologías se 

recaban datos de manera automática para monitorear como LOS USUARIOS utilizan de 

los servicios de internet. 

El usuario podrá deshabilitar el uso de estos mecanismos a través de su navegador de 

internet, en caso de desactivar las "cookies", es posible que no pueda acceder a ciertas 

funciones personalizadas en nuestros sitios web. 

LOS DATOS QUE FRETHUNTERS RECOPILARA POR MEDIO DE ESTOS 

MECANISMOS SON: 

1. PÁGINAS DE INTERNET QUE VISITA 

2. VÍNCULOS QUE SIGUE 

3. DIRECCIÓN IP 

4. PAÍS  

 

XII. LOS PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS A TRAVÉS DE LOS CUALES EL 

RESPONSABLE COMUNICARÁ A LOS TITULARES LOS CAMBIOS AL AVISO DE 

PRIVACIDAD. 

FRETHUNTERS se reserva el derecho de modificar este aviso de privacidad en cualquier 

momento sin embargo FRETHUNTERS comunicara a todos sus usuarios y titulares de los 

datos personales cualquier cambio en el aviso de privacidad por medio de los siguientes 

métodos: 

1. CORREO ELECTRÓNICO 

2. POR MEDIO DE LA PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS de FRETHUNTERS 

3. PUBLICANDO NOTAS VISIBLES AL MOMENTO DE INGRESAR A LA APP O 

PAGINA WEB 

4. POR ESCRITO EN LAS OFICINAS DE FRETHUNTERS 

La falta de negativa o aceptación sobre las modificaciones aviso de privacidad que sean 

notificadas se entenderán como aceptadas al momento que LOS USUARIOS sigan usando 

los servicios de FRETHUNTERS.  

CONTACTO. 

Para mayor información o cualquier duda o aclaración comuníquese directamente con 

FRETHUNTERS MÉXICO S.A. DE C.V. en cualquiera de sus datos de contacto:  

DOMICILIO: DAMASCO 420-A COL. LA ESTACIÓN AGUASCALIENTES, 

AGUASCALIENTES, MÉXICO. 

TELÉFONO: _____________. 



CORRE ELECTRÓNICO: legal@frethunters.com 

VERSIÓN 1.1 

ULTIMA ACTUALIZACIÓN ____________. 
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